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LASTERRAZAS, LAS GRANDES
ALIADAS EN LA PANDEMIA

Efecto Covid-19.La experiencia del coronavirus revalorizé los locales gastronomicos y las oficinas
con espacios al aire libre: suman metros que seran fundamentales para la "nueva normalidad”

POR Silvina Vitale pArA 1A NACION

n espacio recobra
protagonismo en los
proyectos: las dreas
al aire libre. Antes
de la pandemia las
terrazas ya eran un
punto estratégico de los proyectos
corporativos que se estrenaban y
los que estaban en gestacién. Hoy,
coronavirus por medio, apuntan a
convertirse enun lugaratin mascla-
ve. “Los balcones y terrazas cobran
ahora méasvalor, porlaluminosidad
que implican pero sobre todo por
la posibilidad de aire frescoy vista

abierta”, explica la broker Mariana
Stange, de la inmobiliaria homéni-
ma, especializada en el mercado
corporativo.

Eneldia despuésdela pandemia,
las empresas buscaran laforma de
motivar a los equipos y el espacio
seraclave. Laincertidumbre que ge-
nero la pandemia afecté el estado
de &nimo de la gente y necesitaran
entusiasmarlos, por eso en plena
primavera, los espacios al aire libre
seran fundamentales en el proceso
de la “reconstruccion” tras el paso
de la pandemia.

Durante la tiltima década se vi-
vi6 una evolucién en los espacios
de trabajo. Gracias al auge de las
nuevasciencias, como la psicologia,
psicopedagogiay las neurociencias
que tienen como eje el andlisisdela
persona y al ingreso de las nuevas
generaciones al mercado de traba-
jo, se produjo una revolucién en el
armado de las oficinas que hoy por
efectodel coronavirus se encuentra
en plena revision. De hecho, en el
corto plazo, los lugares comunes
como lascafeteriasy salas de espar-
cimientopodrian caerendesuso.La

paradoja que generd el avance del
coronavirus es que, de un dia para
el otro, el esfuerzo que realizaron
las empresas en generar espacios
mas comodos que incentiven la
conexi6n, interactividad y la creati-
vidad se pusieran en tela de juicio.
Hoy, el objetivo principal es evitar
el contactocercano. De hecho, algu-
nascompaiiias estan cerrandoestos
espacios e instalan méquinas ex-
pendedoras en su reemplazo. Don-
gfeng, la empresa de fabricacion de
automéviles con sede en Wuham,
esta entregando a sus empleados

viandas para queeviten el comedor
y coman al menos a 1,5 metros de
distancia entre si. Losgimnasios, las
cabinas de telefonia, las microsalas
dereuniones son otros espaciosque
deberan repensarse.

Por otra parte, en los espacios
comunes se implementara se-
fialética visual para organizar el
flujo de movimiento en pasillos
y espacios comunes, con flechas
indicativas de sentidos de circula-
cién unidireccionales en el piso
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y delimitaciones que contribuyen
aldistanciamientosocialy siempre
queelclimalo permita,sefomentara
elusodeespacios comolas terrazas
para llevar a cabo reuniones al aire
libre.“Hay algoque nocambiard que
esque las empresas siguen buscan-
do el bienestar de las personas que
alli trabajen”,explica Stange.

Hay cosasquenocambiardncuan-
do la pandemia sea historia y haya
surgidolaesperadavacuna.Estd cla-
roquedesde hacetiempo, el trabajo
se extiende mas alla de los escrito-
riosenunbaroenunasado de after
officeenla terraza de laoficina. “Hoy,
ampliosventanalesyvistasabiertas
otorgan luminosidad natural y son
preferidas las oficinas con terrazas
0 espacios abiertos”, insiste la espe-
cialista. De hecho, cuando vuelvaa
reactivarse el mercado corporativo
enlosprocesosderelocalizacionde
lospisos corporativosseranmuyva-
loradasaquellasconstruccionescon
espacios exteriores que sean aptos
para formar parte del lugar de tra-
bajo. Esto es: desde zonas mas dis-
tendidas para reuniones informa-
les hasta areas auxiliares donde las
personas puedan almorzar o hacer
una pausa. “Esta demostrado que
mejora la productividad de la em-
presa”, aclara Stange quienrecono-
ce tres beneficios concretos que da
el espacio de terrazas a las empre-
sas: mejoran la imagen global de la
compaiia, tanto de caraa los clien-
tes como hacia el propio equipo, in-
crementan lasopciones deespacios
para facilitar las relacionesy la so-
ciabilidad delaempresay disponen
de un espacio propio al aire libre.

Si bien para el dia despuésya se
habla de sistemas de organizacién
mixtos,condiasenlaoficinayotros
encasa,estacomprobadoquelaofi-
cina ordena. En otras palabras, ge-
nerarutinasyhorarios. Hoylos em-
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pleados reconocen que les es muy
dificil marcar los limites entre lo
laboraly lo familiar. La oficina per-
mite también manejar unhorario,y
sibien hoy la tecnologia mantienea
la gente conectada 24x7, entrara la
oficinay salirdelamismanosayuda
aacotarlajornadadetrabajo. Talvez
estedato explique losresultados de
laencuesta realizada por Newmark
Knight Frank que ante la pregunta
de cudl es la expectativa de ocupa-
cién de superficies para los proxi-
mos tres afnos, un 48 por ciento de
las empresas planea optimizar sus
espacios de trabajo en el mediano
plazo. Mientras que 50% cree que
su empresa mantendrd la misma
superficie que ocupaba antes de la
pandemiayel48 porciento cree que
sereduciran. “Sélo un 2 por ciento
prevé crecimiento”, afirma Domin-
go Speranza, director dela empresa.
Otro punto a favor de la oficina, es
quees el espacio en el que la gente
serelaciona. “Esta estudiadoy com-
probadoquela productividad crece
exponencialmente cuandoelequipo
detrabajo operade modocolabora-
tivo en un ambiente que invita a la
asociacion”, reconoce Stange.

De hecho, hoy hay empresas tec-
noldégicas con una gran parte del
equipo conformado por millennials
y centennials que formaron canales
siempre abiertos decomunicacién,
yseescribenparainvitarsea “almor-
zarocenarjuntos”,compartirclases
deyoga o entrenamientos diversos.

Sibienaunes prontoparadetallar
loshabitos de consumodespuésdel
Covid-19 es muy probable que la
buisqueda de vivienda atienda a dis-
tribuciones mas abiertasy flexibles
para que puedan evolucionar en el
tiempo adaptandosealasnecesida-
des cambiantes de sus ocupantes.
“El confinamiento nos esta hacien-
dovalorar méslosbalcones, patiosy
terrazas,éstohara queenlaerapos-
pandemia estos sean determinantes
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en la eleccién de una propiedad. EL
efecto outdoor alterara las priorida-
des de los que busquen una propie-
dad en el futuro,”, explica Stange.

Los patios yla gastronomia

Un analisis aparte merecen los
espacios gastrondmicos para los
cuales las terrazas y los patios se-
ran fundamentales en su modelo
de negocios en un contexto con
menos mesas y distanciamiento
social. De hecho, hace pocos dias
en la segunda fase de desconfina-
miento de Paris, los habitantes de
laciudad festejaban“lavueltadelas
terrazas”, mientraslos restaurantes
ycafésse apropiaran de lasveredas
publicas. Es que el Gobierno los ha-
bilité a colocar mesas adicionales
en las veredas y hasta en los esta-
cionamientos ubicados frente a los
locales para recibir mas clientes.
Los negocios estuvieron durante
dos meses cerrados y por ahora
tampoco podran abrir sus espacios
cerrados. Ademas, también se sus-
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pendieron los elevados impuestos
que los gastronémicos pagan por
el uso de las veredas. Un dato cla-
ve esque los locales que no tienen
terraza legal deben pedir autoriza-
cion para usar ese espacio publico.

Unclasico

Mas alla de la coyuntura actual, la
terraza es tendencia en los locales
gastronomicos desde hace afios.

Nueva York fue la ciudad pionera
delconcepto de bares, restaurantes
eincluso clubes privados con pile-
tas en las terrazas de los edificios.
“EnBuenos Airessetratode promo-
vereldesarrollo de terrazasverdes
mediante un descuento del 20% en
el ABL como especificala ley 4428,
pero al momento no se encuentra
reglamentada. “Algo asi seria muy
efectivo para promover el desarro-
llo deestosespacios, al mismo tiem-
poquese lograreducir el consumo
energético, cuidarelmedioambien-
tey contribuir al desarrollo de una
ciudad mas sustentable”, analiza
Alejandro Ginevra, presidente de
GNV Group. Dario Rizzo, CEO de
Alternativa Propiedades coincide
en que los Estados Unidos fue uno
de los pioneros en aprovechar es-
te tipo de espacios, en zonas como
Manhattan donde los terrenos tie-
nen unasuperficie acotada perolos
proyectos son importantes. “Tam-
bién alli 1as huertas organicas son
cada vez mas comunes”, afiade.

En el caso de Harbour Shops, el
polo comercial de Madero Har-
bour, -el proyecto de Ginevra- se
instalaran terrazas de uso publico
donde se puede encontrar un gran
espacioverde, “parecido a una pla-
za en altura con arboles, plantas, y
espacios libres”, dice Ginevra. En
este proyecto, mientraslas terrazas
privadas suponen un ambiente de
recreacion y descanso, las terrazas
de uso publico se utilizaran como
conectores, para que los habitantes

puedan comunicarse con los otros
edificios y en el futuro puedan in-
gresaraloscomerciosdel centroco-
mercial, alcineoasusrestaurantes,

Techosverdes
Ademasdelosbeneficios paralaso-
ciabilizacién quevolvera cuandoel
coronavirus sea historia, las terra-
zas en las que se construyen espa-
cios verdes son un aliciente para el
medioambiente. “Las ciudades ac-
tuales son grandes bloques de as-
faltoy hormigon y el hecho de que
sean impermeables genera que el
aguano pueda drenary completar
suciclonatural. A esto sedeben en
gran parte las inundaciones urba-
nas, las cuales podrian combatirse
generando superficies permeables
alagua.Enestesentido, lasterrazas
verdesofrecen unaexcelente capa-
cidad deretencion de aguas pluvia-
lesy su liberacion paulatina hacia
los desagiies, evitando grandes
pulsos de agua que saturen la red
pluvial”, explica Lady Siebenhaar,
titular de Soluciones Inmobiliarias
Nativa. “Existen ya en la ciudad te-
rrazas de edificios de oficinas con
huertas organicas con produccién
de frutas, verduras, flores y aro-
maticas”, aclara. Por ejemplo, las
compaiiias que forman parte de
la Comunidad TQA (es decir, las
empresas galardonadas por el BID
-Business Initiative Directions- en
gestion de calidad), que tienen es-
tas huertasy donan parte o toda la
produccion a filiales locales de la
Fundacion Conin que promueve
ademas de unambito sustentable,
lalucha contra la malnutricion in-
fantil en areas urbanas. Del mismo
modo, sus empleados hasta antes
dela pandemia podian gozar de al-
muerzos saludables con verduras
cosechadas en las terrazas de sus
oficinasobiendisfrutarde un tiem-
podedescanso rodeadodeespacios
verdesy floridos.@



